
Nota: En caso de reclamos la ins��ución cuenta con la sección de Quejas y Reclamos

ENERO 2024
TARIFARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS

Fija:

6,38 16,23 23,17 25,56
7,35 16,46 23,85 26,64
7,92 17,83 25,27 29,03
8,32 20,34 27,43 32,72
8,63 23,99 30,34 37,7
8,88 28,78 34,01 43,99

ENTIDAD MAX BCE

General 6 meses 500 15,50% 16,65% 22,84 87,14 522,84
General 24 meses 2.000,00 15,50% 16,65% 338,56 97,44 2.338,56
General 36 meses 5.000,00 15,50% 16,65% 1283,8 174,55 6.283,80

EDUCATIVO 24 meses 10.000,00 9,47% 9,50% 1.019,48 459,14 11.019,48
EDUCATIVO 36 meses 20.000,00 9,47% 9,50% 3.063,72 640,66 23.063,72

Micro. Minorista 48 meses 5.000,00 17,50% 18,97% 1987,45 145,57 6987,45

Micro. Simple 72 meses 10.000,00 19,50% 21,34% 7.038,00 236,64 17.038,00
Micro. Ampliado 84 meses 30.000,00 20,00% 21,94% 6.757,78 666,19 55.959,62

Vivienda 60 meses 10.000,00 9,75% 10,20% 2674,55 211,24 12.674,55
Vivienda 120 50.000,00 9,75% 10,20% 28.462,15 653,85 78.462,15

PYMES 12 meses 5.000,00 10,67% 11,26% 295,07 441,26 5295,07
PYMES 72 meses 100.000,00 10,67% 11,26% 36.015,02 1889,1 136.015,02
PYMES 84 meses 300.000,00 10,67% 11,26% 127.784,35 5092,67 427.784,35

Nota:

 En ambos casos 
de lo cual: 

 0,5% se entrega 
al seguro 

Se mantiene cuota fija

1.2 COSTOS DEL CRÉDITO
VALOR 
TOTAL A 
PAGAR 

MONTO TOTAL 
A PAGAR A LA 

ENTIDAD

COBRANZA EXTRAJUDICIAL

Cargo (dólares)
De 1 a 30 
días

Más de 90 días

TASA EN MORA

GASTOS DE COBRANZA:

TIPO DE 
CRÉDITO

TASA EFECTIVA CUOTA 
MENSUAL

De 200 a 299

1.3 GASTOS CON TERCEROS  (Especificar los gastos que incurre el cliente con terceros,.)

 Titular solo 

 3,50% se entrega a la SEPS 

 0,76 % por mil 

ASEGURADORA: COSTO: COSTO: COSTO:
SEGUROS DE PICHINCHA
COSTO:

2.- Datos seleccionados de acuerdo al Manual de Transparencia de 
Información.

1.- Se deberá expresar con total claridad el parámetro que se ha 
utilizado como base para el cálculo de interés.

3.- Especificar los costos más relevantes que están incluidos en 
cada crédito.

Los trámites notariales, 
mercantiles, legales,etc; correrán 
por cuenta del socio.

En todas las oficinas: USD 
60,oo + IVA

a.- SOLCA 0,25% del 
total de capital de 
crédito, (Según Registro 
Oficial Ley Orgánica de 
simplificación y 
progresividad tributaria 
en el Artículo sección 
9na Art. 55). b.- Tesoro 
Nacional 0,25% del total 
de capital de crédito, 
(Según Registro Oficial 
Ley Orgánica de 
simplificación y 
progresividad tributaria 
en el Artículo sección 
9na Art. 55)

1.SEGUROS :
2. SOLCA Y TESORO 
NACIONAL:

3. OTROS: 4. AVALÚO DEL BIEN:

4.- Incluir los principales servicios que se ofrece con sus respectivas 
tarifas.

 1,18 % por mil 
 Titular + gratuidad a cónyuge 

MICROCRÉDITO

VIVIENDA

Nota: No aplica hasta que el Consejo de Administración lo apruebe.

De 31 a 60 
días

De 61 a 90 
días

MONTO 
FINANCIAD

O
PLAZOS

De 300 a 399

Por notifcación normal: hasta usd 43.99

Rango de 
cuota (dólares)

Menor a 100
De 100 a 199

DE LA ENTIDAD Correspondiente al segmento de consumo, microcrédito, vivienda 
y educativo

Tasas de interés:

1. DETERMINACIÓN DE CARGOS ASOCIADOS Y OTROS POR TIPO DE CRÉDITO
1.1 TASAS DE INTERÉS. La institución financiera deberá indicar si la tasa aplicada al crédito es fija o 

variable

PRODUCTOS 
DE 

COLOCACIÓN

PRODUCTIVO PYMES

Fecha de aplicación: Desde que el crédito presente morosidad, primera cuota
% ADICIONAL DE 
INTERÉS:

Porcentaje adicional 1,1 veces de la tasa nominal en cada cuota 
desde el primer día de morosidad.

CONSUMO

De 400 a 499
Mayor a 1000

EDUCATIVO



TARIFARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS
ENERO 2024

* Tarifas diferenciadas establecidas de manera individual.
Nota: Los costos no incluyen IVA.

0,30%

0,32%

0,35%

INTERESES AHORROS A LA VISTA 2024

0,05%

0,07%

0,10%

0,25%

0,27%

30001-50000,99

50001-100000,99

100001 EN ADELANTE

0,05%

0,10%

0,15%

0,20%

0,50%

0,55%

0,60%

0,65%

0,70%

201-500,99

501-1500,99

1501-5000,99

5001-10000,99

10001-30000,99

RANGO CUENTAS ACTIVAS CUENTAS INACTIVAS
0 -200,99 0,02%

DEDE HASTA
50.001 100.000

100.001 250.000

250.001 500.000

500.001 750.000

750.001 1.000.000

1.000.001 5.000.000

5.000.001 En adelante

3,50%

4,50%

5,00%

4,00%

Nota: Aplica a Empresas y Personas Jurídicas

5,50%

CUENTA DE AHORROS ATRACTIVA

TASAS

2,00%

3,00%

DÉCIMO CUARTO 7,00%

Nota: La certificación por cuenta activa, o cuenta 
activa con cifras se debitará de la cuenta de 
ahorros a la vista USD 0,76

PABLITO AHORRADOR 2,50%

7,00%

CUENTA DE AHORROS TASAS

DÉCIMO TERCERO

AHORRO PROGRAMADO 7,00%

VALOR

usd 0,51

usd 0,51

usd 0,51

usd 0,51

usd 0,30

SEGURO DE VIDA 
Y ACCIDENTES

USD 0,65 descuento 
mensualmente de la 
cuenta de ahorros.

USD 1,25 descuento 
mensualmente de la 
cuenta de ahorros.

USD 1,75 
descuento 
mensualmente 
de la cuenta de 
ahorros 

Aseguradora: Seguros de Pichincha.                              
Presenta tres opciones del seguro de vida. 

Pago de bono solidario:

Pago de impuesto:

Pago de líneas celulares:

Servicios Básicos:
SERVICIOS 

FINANCIEROS CON 
CARGO 

DIFERENCIADO

CONCEPTO

Matrícula de vehículos:



PRODUCTOS DE CAPTACIONES
ENERO 2024

* Tarifas diferenciadas establecidas de manera individual.
Nota: Los costos no incluyen IVA.

TARIFARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS

DESDE HASTA 30 a 60 61 a 90 91 a 120 121 a 180 181 a 270 271 a 360 MAYOR A 361

300 10000 4,35% 5,60% 6,25% 7,15% 7,80% 8,00% 8,60%

10001 50000 4,40% 5,65% 6,33% 7,23% 7,90% 8,10% 8,73%

50001 100000 4,45% 5,70% 6,41% 7,31% 8,00% 8,20% 8,86%

4,50% 5,75% 6,50% 7,40% 8,10% 8,30% 9,00%

DESDE HASTA 30 a 60 61 a 90 91 a 120 121 a 180 181 a 270 271 a 360 MAYOR A 361

300 10000 4,35% 5,50% 6,12% 6,82% 7,26% 7,28% 7,90%

10001 50000 4,40% 5,55% 6,18% 6,88% 7,36% 7,38% 7,97%

50001 100000 4,45% 5,60% 6,24% 6,94% 7,46% 7,48% 8,04%

4,50% 5,65% 6,32% 7,02% 7,56% 7,58% 8,11%

DESDE HASTA 30 a 60 61 a 90 91 a 120 121 a 180 181 a 270 271 a 360 MAYOR A 361

300 10000 4,20% 4,95% 5,79% 6,04% 6,85% 7,10% 7,85%

10001 50000 4,30% 5,05% 5,86% 6,11% 6,90% 7,15% 7,90%

50001 100000 4,40% 5,15% 5,93% 6,18% 6,95% 7,20% 7,95%

4,50% 5,25% 6,00% 6,25% 7,00% 7,25% 8,00%
Nota:

100.001 EN ADELANTE

MONTOS PLAZOS 

TABLA # 2 PAGO PERIÓDICO

MONTOS PLAZOS 

100.001 EN ADELANTE

PERSONAS NATURALES Y JURÍDICAS

TABLA # 3 PAGO AL INICIO

MONTOS PLAZOS 

100.001 EN ADELANTE

PERSONAS NATURALES Y JURÍDICAS

a.- Los DPF se los puede realizar desde los USD 300,oo.

TABLA # 1 PAGO AL VENCIMIENTO

DEPOSITOS A PLAZO FIJO

PERSONAS NATURALES Y JURÍDICAS



PRODUCTOS DE CAPTACIONES
ENERO 2024

* Tarifas diferenciadas establecidas de manera individual.
Nota: Los costos no incluyen IVA.

TARIFARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS

USD 1,oo

USD 
40,oo

usd 0,00

usd 0,00

Transferencias internas cuenta a cuenta usd 0,00

Administración, mantenimiento, mantención y manejo de cuentas usd 0,00

usd 0,00

usd 0,00

usd 0,00

usd 0,00

usd 0,00

usd 0,00

usd 0,00

usd 0,00

usd 0,00

usd 0,00

usd 2,49

usd 2,00 *

usd 2,00 *

usd 0,45

usd 0,45

usd 0,31

usd 0,22

usd 4,46

usd 2,50

usd 1,83
usd 2,50
usd 2,50

usd 0,50

usd 0,36

usd 1,50

usd 0,20

usd 0,50

usd 0,76

usd 4,37

usd 4,37

usd 4,37

usd 1,57

usd 5,00 *

usd 2,00 *

Transferencias interbancarias pago directo enviadas, internet hasta usd 10.000,oo ( Coop. 
Virtual )

Bloqueo

Emisión de tablas de amortización

Reclamos de socios y clientes

Reposición de tarjeta de crédito/tarjeta de débito con chip por pérdida, robo o deterioro 
físico con excepción de los casos de fallas en el chip
Emisión de plástico de tarjeta de débito con chip

Copias de escrituras completas

Renovación del servicio anual de tarjeta de débito con chip

Reposición libreta/cartola/estado de cuenta/certificado de depósito plazo fijo por pérdida, 
robo o deterioro

Transferencias interbancarias SPI enviadas, internet hasta usd 10.000,oo ( Coop. Virtual )

Transferencias interbancarias SPI enviadas, oficina superior a usd 10.000,oo

Emisión de referencias financieras

Frecuencia de transacciones de cuenta

Servcio de notificaciones de accesos y ejecución de transacciones tarjeta de débito y web 

Activación de cuentas de ahorros

Cheque  devuelto nacional 

Estado de cuenta

Emisión a partir del tercer cheque 

Transferencias interbancarias directas y SPI, oficina hasta usd 10.000,oo

Reposición y cambio de cheque

Retiro Cajero automático socios/clientes de la propia entidad en cajero de otra entidad

Retiro cajero automático socios/clientes de otra entidad en cajero de la entidad 

Consulta impresa de saldos por cajero automático

Transferencias interbancarias SCI recibidas

Consumo en gasolina con tarjeta de débito

Retiro de efectivo en el exterior en cajeros automáticos 

Certificado de cifras promedio
Certificado de cuenta

AFILIACIÓN 
SOCIOS

SERVICIOS 
FINANCIEROS 

BÁSICOS

SERVICIOS 
FINANCIEROS 
CON CARGO 

MÁXIMO

Renovación de plástico de tarjeta de débito con chip 

Duplicación de documentación perdida

Apertura de cuenta

Déposito a cuenta

Consulta de cuentas en la cooperativa

Cancelación  o cierre de cuenta

Transacciones fallidas en cajeros automático propios de la cooperativa

Retiro por ventanilla, cajero automático, por socios de la cooperativa

CERTIFICADOS DE APORTACIÓN

CUENTA DE AHORROS


